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Uppfoljning av intern
kontrollplan helar 2019

Stadsbyggnadsnamnden
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Sammanfattning

Kommunstyrelsen har det évergripande ansvaret for att god intern kontroll
uppratthalls i Taby kommun och utformar kommundévergripande anvisningar. |
anvisningarna anges kraven for namndernas interna kontrollplaner. Namnderna
ansvarar for den interna kontrollen inom sina respektive verksamhetsomraden.

Den interna kontrollplanen har sin tyngdpunkt pa uppféljning av att ekonomiska
rutiner, lagar och policys féljs samt att redovisningen ar rattvisande och tillforlitlig.
Uppfdljning och utvardering av verksamheternas mal som ocksa ar en del av
internkontrollen gors i delarsrapporten per juli och i arsredovisningen.

Namndens interna kontrollplan for 2019 omfattar gemensamma kontrollmoment
inom upphandling, attestregler och personaladministrativa rutiner.

Namndens egna kontrollmoment omfattar kontroll av konsultfakturor och att
intakter faktureras enligt faststalld taxa.

Uppfdljningen 2019 visar att rutinerna for de flesta kontrollomradena fungerar
bra, men att det finns visst behov av fortsatt utveckling och férbattring. De
kontrollomraden som framst kraver forbattring och fortsatt uppféljning ar kontroll
att ink6p sker fran vara befintliga leverantérsavtal samt kontroll av attesttidpunkt i
kommunens elektroniska faktureringssystem. Atgarder kommer att vidtas for
forbattringar.

Bakgrund

Kommunfullmaktige beslutade 2006 om reglemente for intern kontroll for Taby
kommun. Reglementet fastslar att kommunstyrelsen har det 6vergripande
ansvaret for att det finns en god intern kontroll samt att det &r nAmnderna som
har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom respektive
verksamhetsomrade.

Den interna kontrollplanen har sin tyngdpunkt pa uppféljning av att ekonomiska
rutiner, lagar och policys foljs samt att redovisningen ar rattvisande och tillforlitlig.
Uppfdljning och utvardering av verksamheternas mal som ocksa ar en del av
internkontrollen gors i delarsrapporten per juli och i arsredovisningen.

Intern kontrollplan for 2019

Redovisning av genomférda kontroller ska goras till namnden och till
kommunstyrelsen tva ganger per ar i samband med delarsrapport och
arsredovisning.

Namndens interna kontrollplan for verksamhetsar 2019 innehaller dels
kommungemensamma kontroller och dels ndmndspecifika kontroller. De
kommungemensamma kontrollerna ar:
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1. Upphandling
¢ Kontroll av att direktupphandling éver beloppet 100 tkr dokumenteras
enligt kommunens riktlinjer
e Kontroll av att inkdp sker frdn kommunens befintliga leverantdrsavtal
e Kontroll av att avtal finns for inkop fran leverantér dverstigande faststalld
direktupphandlingsgrans fér 2019

2. Attestregler
e Kontroll av att anstallda med attestrattigheter i kommunen inte har
engagemang i foretag som kommunen anlitar
o Kontroll av attesttidpunkt fér leverantérsfakturor i kommunens
elektroniska fakturahanteringssystem

3. Personaladministrativa rutiner
e Kontroll av att gallande riktlinjer for uppvaktning och gavor efterlevs
¢ Kontroll av att anstallningsavtal upprattas enligt kommunens riktlinjer

Utéver gemensamma kontroller har kommunstyrelsen uppdragit & ndmnderna att
komplettera den interna kontrollplanen med minst tva verksamhetsspecifika
kontrollmoment, varav minst en kontroll ska avse intakter.

De namndspecifika kontrollerna ar:
¢ Kontroll att konsultfakturor har fullstdndigt underlag
e Kontroll att konsultfakturor stdmmer mot avtal
e Kontroll att féljande tjanster faktureras enligt faststalld taxa: bygglov,
planering, kartor och mattjanster samt avfall.

Uppfoljning

Nedan redovisas resultaten av genomférda kontroller.

Upphandling

Kontroll av att direktupphandling 6ver beloppet 100 tkr dokumenteras

Kontroll har skett av inkdp dverstigande 100 tkr per leverantér under perioden
november 2018 till oktober 2019. Kontrollen genomférs en gang per ar. Resultat
visar att av 20 granskade leverantdrer saknades dokumentation eller avtal for
fem (25%) av leverantérerna pa dvergripande niva. Det innebar att kommunen i
dessa fall inte foljt Lagen om offentlig upphandling (LOU). Jamfért med
foregaende ars kontroll ar det en forbattring, da saknades dokumentation eller
avtal for atta (40 %) av de granskade leverantdrerna. Kontrollen visar ett fortsatt
behov av information och utbildning inom inkdps- och upphandlingsomradet.

Stadsbyggnadsnamnden hade dokumentation och avtal med samtliga granskade
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leverantorer. Det ar en forbattring jamfort med foregaende ar da namnden
saknade dokumentation fér en av de granskade leverantérerna.

Kontroll att ink6p sker fran vara befintliga leverantoérsavtal

Kontroll har skett genom stickprov att inkop skett fran kommunens avtal under
perioden november 2018 till oktober 2019. Kontrollen genomférs en gang per ar.
Resultat pa kommundvergripande niva visar att av 20 granskade ink6p hade sex
(30%) inkdp gjorts utanfér kommunens befintliga leverantoérsavtal. Det innebar att
kommunen i dessa fall inte féljt Lagen om offentlig upphandling (LOU). Jamfért
med féregaende ars kontroll ar det ett nagot samre resultat da fem (25 %) inkdp
hade gjorts utanfér ramavtal. Resultatet visar att atgarder och fortsatta
utbildningsinsatser behdvs under 2020. Det ska dven goéras en utdkad
stickprovskontroll.

For Stadsbyggnadsnamnden hade tva inkdp gjorts utanfér kommunens befintliga
leverantorsavtal. Det ar en forbattring jamfort med foregaende ar da tre inkdp
gjorts utanfér kommunens befintliga leverantérsavtal. Atgarder som kommer
vidtas ar utbildningsinsatser och under 2020 kommer en utdkad stickprovskontroll
genomforas.

Kontroll av att avtal finns for inkop fran leverantor éverstigande faststalld
direktupphandlingsgréans for 2019

Kontroll har skett av samtliga leverantérer anlitade av Taby kommun under
perioden november 2018 till oktober 2019, dar det sammanlagda vardet per
leverantor pa kommundvergripande niva dverstiger troskelvardet for ar 2019 (587
tkr). Resultatet pa kommundvergripande niva visar att av 368 granskade
leverantdrer saknades avtal for tre (1 %) leverantdrer. Vilket innebar att
kommunen i dessa fall inte foljt Lagen om offentlig upphandling (LOU).

Resultatet visar en forbattring jamfért med uppfoljningen 2018, da 3 % av de
granskade leverantorerna saknade avtal, men att atgarder och fortsatta
utbildningsinsatser behovs under 2020.

Stadsbyggnadsnamnden hade avtal med samtliga granskade leverantdrer. Det ar
en forbattring jamfort med féregaende ar da tre av de granska leverantérerna
saknade dokumentation av avtal.

Attestrutiner

Kontroll av att anstéllda med attestrattigheter i kommunen inte har
engagemang i foretag som kommunen anlitar
Kontroll har skett pa kommundvergripande niva av 100 utvalda granskare och

attestanter vid fyra olika tillfallen (100 vid varje granskningstillfalle) under 2019.
Resultatet av granskningen visar inga avvikelser.
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Kontroll av attesttidpunkt for leverantorsfakturor i kommunens elektroniska
fakturahanteringssystem

Kontroll har skett av attesttidpunkt for leverantérsfakturor i kommunens
elektroniska fakturahanteringssystem under perioden december 2018 till
november 2019. Granskning har gjorts av vilka fakturor som blivit attesterade
efter forfallodatumet. Resultatet pa kommundvergripande niva visar att av 70 817
fakturor hade 3 892 st (5 %) fakturor attesterats senare an forfallodatumet
(fakturor som var under utredning ar undantagna).

Resultatet visar en forbattring jamfért med uppfdljning per helar 2018, da 7 % av
de granskade fakturorna var attesterade senare an forfallodatumet.

Orsaken till resultatet ar framst att fakturor har haft fel fakturaadress, att fel
referens har angivits pa fakturan eller att parterna inte ar éverens om fakturan
innan forfallodatumet. Information och utbildning om hantering av
leverantorsfakturor kommer att fortga under 2020.

For Stadsbyggnadsnamnden hade 347 (11 %) av de férsenade fakturorna
attesterats efter forfallodatum. Av dessa hade 65 (11 %) av fakturorna inkommit
efter forfallodag. Resultatet ar nagot samre jamfort mot foregaende ar da 9 % av
de granskade fakturorna attesterats efter forfallodatum.

Orsaken till resultatet ar framst att granskning och attest inte sker i tid, att fel
referens har angivits pa fakturan eller att parterna inte ar éverens om fakturan
innan forfallodatumet. Vissa fakturor som varit under utredning har inte markerats
i systemet och darfér kommit med i statistiken. Resultatet av granskningen visar
att rutinen kring hanteringen av leverantorsfakturor behéver ses 6ver sa att
fakturorna betalas i tid.

Personaladministrativa rutiner

Kontroll av att gédllande riktlinjer for uppvaktning och gavor efterlevs

Kontroll har skett av att samtliga transaktioner for julgavor, minnesgavor och
uppvaktning har féljt kommunens riktlinjer. Resultatet av granskningen pa
kommundvergripande niva visar att av totalt 378 granskade transaktioner hade
24 (6 %) transaktioner dverskridit gransbeloppet enligt kommunens interna
riktlinjer, alternativt rymdes de inte inom ramen for uppvaktning. Merparten av
avvikelserna avser gavor dar inkopet varit nagot hogre an beloppsgransen enligt
kommunens interna riktlinjer.

Det har skett en forbattring jamfort med féregaende ars kontroll da 15% av de
granskade transaktionerna hade avvikelser. Information och utbildning om
kommunens riktlinjer gallande uppvaktning och gavor kommer att fortga under
2020.
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For Stadsbyggnadsnamnden fanns inga avvikelser, samtliga granskade
transaktioner féljde kommunens riktlinjer. Jamfért med féregaende ar ar det en
forbattring, da det var tva av de granskade transaktionerna som 6verskred
gransbeloppet. Information och utbildning om kommunens riktlinjer gallande
uppvaktning och gavor kommer anda att fortga under 2020.

Kontroll av att anstéllningsavtal uppréttas enligt kommunens riktlinjer

Kontroll har skett av att anstallningsavtal finns till inrapporterade
anstallningsuppgifter. Resultatet av granskningen pa kommundvergripande niva
visar att av 259 granskade anstallningsuppgifter saknades 17 (7 %)
anstallningsavtal. Vid genomgangen av saknade anstallningsavtal visade
resultatet att avtalen var upprattade och undertecknade pa korrekt satt, men att
de hade missats att skickas for arkivering i personalakten. Bristerna ar
atgardade.

Det har skett en forbattring jamfort med féregaende ars kontroll da 11% av de
granskade anstallningsavtalen saknades, de informations- och
utbildningsinsatser som sker regelbundet till bade nyanstallda och befintliga
chefer kommer att fortsatta.

For Stadsbyggnadsnamnden var samtliga anstallningsuppgifter ratt hanterade.
Det ar en forbattring jamfért mot féregaende ar fyra av de granska
anstallningsuppgifterna var felaktiga. De informations- och utbildningsinsatser
som sker regelbundet till bade nyanstallda och befintliga chefer kommer att
fortsatta.

Kontroll av att konsultfakturor har fullstandiga underlag

Kontroll har skett att 60 konsultfakturor har fullstandiga underlag. Stickprov har
gjorts utifran de konsulter som har stor andel fakturor hos kommunen. Resultatet
av varens granskning visade att av 30 konsultfakturor saknade 1 (3%) underlag.
Utférliga underlag saknades pa denna faktura. Felaktigheterna ar atgardade.

Hoéstens granskning av 30 konsultfakturor visar att samtliga fakturor hade
fullstandiga underlag.

Resultatet visar en forbattring jamfort med uppfoéljning per helar 2018, da 8 % av
de granskade fakturorna saknade fullstdndiga underlag.

Kontroll av att konsultfakturor staimmer mot avtal

Kontroll har skett att 60 konsultfakturor stammer mot avtal. Stickprov har gjorts
utifrén de konsulter som har stor andel fakturor hos kommunen. Bade
granskningen pa varen och hosten visar att samtliga konsultfakturor stammer
med avtal. Hostens granskning visar att tva avtal saknar paskrift fran kommunen.
Felaktigheterna ar patalade och atgarder vidtas.
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Kontroll av rutiner intakter

Kontroll har skett av att intékter faktureras enligt faststalld taxa, kontrollen galler
bygglov, planering, kartor och mattjanster samt avfall. Sammantaget visar
granskningen att befintliga rutiner fungerar, men den inbyggda kontrollen
behdver ses 6ver och i mdjligaste man automatiseras. Stickprovskontroller har
gjorts for att sakerstalla att beviljade lov och planbesked har fakturerats.

For beviljade bygglovsarenden har 60 stickprov gjorts under aret. Resultatet av
granskningen visade att ett fakturaunderlag saknades. Avvikelsen kommer att
atgardas.

For VA-avgifter har 30 stickprov gjorts under aret. Resultatet av granskningen
visade inga avvikelser.

For avgifter som galler kartor och mattjanster har 50 stickprov gjorts. Resultatet
av granskningen visade inga avvikelser.

For avfall har kontroll skett av rutinbeskrivning och granskningen visade att
rutinbeskrivningar for intakter finns och ar uppdaterade och fungerande.
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